Pengaruh terpaan pemberitaan Covid-19 di media massa terhadap tingkat pengetahuan masyarakat Sidoarjo terkait upaya penanganan Covid-19 di kabupaten Sidoarjo by Wahyudi, Timothy Immanuel
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI 




PENGARUH TERPAAN PEMBERITAAN COVID-19 DI MEDIA 
MASSA TERHADAP TINGKAT PENGETAHUAN MASYARAKAT 









Disusun Oleh : 
Timothy Immanuel 
NRP. 1423017025 
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI 







PENGARUH TERPAAN PEMBERITAAN COVID-19 DI MEDIA 
MASSA TERHADAP TINGKAT PENGETAHUAN MASYARAKAT 
SIDOARJO TERKAIT UPAYA PENANGANAN COVID-19 DI 
KABUPATEN SIDOARJO 
 
Diajukan untuk memenuhi sebagian persyaratan dalam memperoleh 
gelar Sarjana Ilmu Komunikasi Universitas Katolik Widya Mandala 
Surabaya 
 
Disusun Oleh : 
 
Timothy Immanuel 
 NRP. 1423017025 
 
PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 
ii  
SURAT PERNYATAAN ORIGINALITAS 
 
 
Saya yang bertanda tangan dibawah ini :  
 Nama : Timothy Immanuel Wahyudi  
 NRP : 1423017025 
 Program Studi : Ilmu Komunikasi  
 Fakultas : Ilmu Komunikasi  
Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa proposal skripsi saya yang berjudul: 
PENGARUH TERPAAN  PEMBERITAAN COVID-19 DI MEDIA MASSA 
TERHADAP TINGKAT PENGETAHUAN MASYARAKAT SIDOARJO TERKAIT 
UPAYA PENANGANAN COVID-19 DI KABUPATEN SIDOARJO. 
Adalah benar-benar hasil karya saya sendiri. Apabila nanti di kemudian hari 
terbukti karya tulis saya merupakan plagiarisme. Maka saya bersedia 
menerima sanksi sesusia ketentuan yang berlaku.  
Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan penuh 
kesadaran.  
 
Surabaya, 3 Febuari 2021 











PENGARUH TERPAAN  PEMBERITAAN COVID-19 DI MEDIA 
MASSA TERHADAP TINGKAT PENGETAHUAN MASYARAKAT 




Nama : Timothy Immanuel W 
 NIM : 1423017025 
 
Proposal skripsi ini telah disetujui oleh dosen pembimbing penulisan proposal 
skripsi untuk diajukan ke tim penguji proposal skripsi. 
 
Pembimbing I : Akhsaniyah, S.Sos., M.Med.Kom. (         )  
NIDN.0702087602 












Seminar Proposal Komunikasi ini telah dipertahankan di hadapan Dewan Penguji 
Seminar Proposal Komunikasi Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas Katolik 
Widya Mandala Surabaya dan diterima untuk memenuhi sebagian persyaratan 
memperoleh gelar Sarjana Ilmu Komunikasi pada: Selasa, 3 Februari 2021 
 
Mengesahkan,  













1. Ketua : YuliNugraheni,S.Sos.,M.Si. ( ) 
NIDN. 0630077303 
 
2. Sekretaris : Brigitta ReviaS.F., S.I.Kom.,M.Med.Kom   ( ) 
NIDN. 0715108903 
 
3. Anggota :Akhsaniyah,S.Sos.,M.Med.Kom. ( ) 
NIDN. 0702087602 
 







SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN 
PUBLIKASI KARYA ILMIAH 
 
Demi perkembangan ilmu pengetahuan, saya sebagai mahasiswa Universitas 
Katolik Widya Mandala Surabaya  
 Nama : Timothy Immanuel Wahyudi  
 NRP : 1423017025  
 Program Studi : Ilmu Komunikasi  
 Fakultas : Ilmu Komunikasi  
 Tahun Lulus : 2021 
Dengan ini SETUJU Skripsi saya dengan judul :  
PENGARUH TERPAAN  PEMBERITAAN COVID-19 DI MEDIA MASSA 
TERHADAP TINGKAT PENGETAHUAN MASYARAKAT SIDOARJO 
TERKAIT UPAYA PENANGANAN COVID-19 DI KABUPATEN 
SIDOARJO. 
Untuk dipublikasikan/ditampilkan di internet atau media lain (Digital Library 
Perpustakaan Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya) untuk kepentingan 
akademik sebatas sesuai dengan undang-undang Hak Cipta yang berlaku.  
Demikian Surat Pernyataan Persetujuan Publikasi Karya Ilmiah ini saya buat 
dengan sebenarnya. 
 













Segala syukur dan puji hanya bagi Tuhan Yesus Kristus, oleh karena anugerah-Nya 
yang melimpah, kemurahan dan kasih setia yang besar akhirnya penulis dapat 
menyelesaikan penulisan skripsi dengan judul: “Pengaruh Terpaan Pemberitaan Covid-
19 di Media Massaterhadap Tingkat PengetahuanMasyarakat Sidoarjo Terkait Upaya 
Penanganan Covid-19 di Kabupaten Sidoarjo”. 
 
Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan karena 
menyadari segala keterbatasan yang ada. Di masa pandemic ini juga yang membuat 
penulis sedikit kesulitan dalam mencari dan mengolah data yang ada. Untuk itu demi 
sempurnanya skripsi ini, penulis sangat membutuhkan dukungan dan sumbangsih 
pikiran yang berupa kritik dan saran yang bersifat membangun. 
 
Skripsi ini penulis persembahkan kepada kedua orang tua (Thomas Wahyudi dan Merry 
Mariani S) yang telah tulus ikhlas memberikan kasih sayang, cinta, doa, perhatian, 
dukungan moral dan materil yang telah diberikan selama ini. 
 
Terima kasih telah meluangkan segenap waktunya untuk mengasuh, mendidik, 
membimbing, dan mengiringi perjalanan hidup penulis dengan dibarengi alunan doa 
yang tiada henti agar penulis sukses dalam menggapai cita-cita. Buat adikku yang 
terkasih Michelle Graciela, terima kasih sudah menggandeng tangan saya dalam doa, 
serta membantu mengerjakan revisi dengan mendikte saya sepanjang malam, 
membangunkan saya ketika tertidur, thanks for being my spirit partner and pray. For 
my beloved sister, Michelle. Jesus luv you all family. 
 
Penyusunan skripsi ini tidak lepas dari bantuan berbagai pihak, karena itu penulis 
menyampaikan ucapan terima kasih kepada: Akhsaniyah,S.Sos.,M.Med.Kom. dan ibu 
Maria Yuliastuti, S.Sos.,M.Med.Kom selaku dosen pembimbing I dan II yang telah 
meluangkan waktunya untuk membimbing penulis, dan juga memberikan semangat dan 
mentoring untuk penulis, sabar juga kepada penulis dalam perihal revisi dan masih 
vii  
banyak lagi. Selaku penasehat akademik yang bersedia meluangkan waktunya untuk 
membimbing dan mengarahkan penulis. Para dosen atas ilmu yang telah diberikan, staf 
akademik yang banyak membantu penulis. 
 
My Best Partner in Spirit, my Team Praise and Worship Mawar Sharon Sidoarjo, terima 
kasih yang sudah mensupport penulis dalam penelitian meberikan doa dan semangat. 
My faithful friend, Joe Eklesia Apostolos Sujarwo yang kerap dengan sapaan ÿu” nama 
Chinnese nya dan mas jarwo untuk nama panggungnya telah menjadi teman yang luar 
biasa sejak penelitian ini dibuat. Saya sangat menghargai kehadiran dan semua yang 
Tuhan kerjakan dalam hubungan kita, keberadaan kalian benar-benar melengkapi 
kehidupan saya. Penulis menghamburkan ucapan terima kasih untuk doa, perhatian, 
semangat, bantuan, nasihat, dan persahabatan yang manis ini. Tuhan akan 
menyempurnakan dan memulihkan segala sesuatu dalam hidup kita. Be bless anywhere, 
be radical, extreme, and don’t compromise. BLESS YOU, guys. Untuk semua anak-
anak Tuhan/sahabat/pemimpin rohani yang telah membawa penulis lebih dekat & 
mengenal Tuhan, mereka yang terlibat dalam pembentukan karakter; Ko Danny, Kak 
Elia, Richard, dan masih banyak lagi yang tidak dapat penulis tuliskan satu persatu. 
May God bless them. Untuk teman-teman di Persekutuan 
 
Untuk Keluarga besar penulis tanpa terkecuali yang telah mendukung dan mendoakan 
selama ini. For Holy Spirit, sumber segala ilham selama penulisan ini, sumber 
pengetahuan utama, sumber inspirasi, sumber kekuatan, sumber sukacita, kepada Dia, 
Yesus, dan Allah Bapa di Surga, the Only Wise God, kemuliaan selama-lamanya. 
Kiranya skripsi ini dapat memberikan manfaat dan masukan bagi pembaca.Terima 
Kasih. 
 








HALAMAN JUDUL ............................................................................... i 
SURAT PERNYATAAN ORIGINALITAS ............................................ ii 
HALAMAN PERSETUJUAN ................................................................ iii 
HALAMAN PENGESAHAN ................................................................. iv 
SURAT PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH … v 
KATA PENGANTAR ............................................................................. vii 
DAFTAR ISI ........................................................................................... viii 
ABSTRAK.................................................................................................xi 
BAB I. PENDAHULUAN ....................................................................... 1 
I.1. Latar Belakang Masalah ......................................................... 1 
I.2. Rumusan Masalah .................................................................. 17 
I.3. Tujuan Penelitian ................................................................... 18 
I.4. Batasan Masalah ..................................................................... 18 
I.5. Manfaat Penelitian.................................................................. 19 
BAB II. TINJAUAN PUSTAKA............................................................. 20 
II.1. Kerangka Teori ..................................................................... 36 
II.1.1. Teori S-O-R ............................................................... 36 
II.1.2. Berita dengan Media Massa ...................................... 36 
II.1.3. Media Massa.............................................................. 41 




II.1.5. Tingkat Pengetahuan ................................................. 44 
II.2. Nisbah Antar Konsep ............................................................ 45 
II.3. Bagan Kerangka Konseptual ................................................. 47 
II.4. Hipotesis ............................................................................... 48 
BAB III. METODE PENELITIAN ......................................................... 49 
III.1. Pendekatan dan Jenis Penelitian .......................................... 49 
III.2. Metode Penelitian ................................................................ 49 
III.3. Identifikasi Variabel Penelitian ........................................... 50 
III.4. Definisi Konseptual ............................................................. 50 
III.4.1. Terpaan Media ....................................................... 50 
III.4.2. Tingkat Pengetahuan ............................................. 51 
III.5. Definisi Operasional ............................................................ 52 
III.5.1. Variabel X (Terpaan Pemberitaan) ........................ 52 
III.5.2. Variabel Y (Tingkat Pengetahuan) ........................ 53 
III.6. Populasi dan Sampel ............................................................ 53 
III.6.1. Populasi ................................................................. 53 
III.6.2. Sampel ................................................................... 54 
III.7. Teknik Penarikan Sampel .................................................... 55 
III.8. Teknik Pengumpulan Data .................................................. 58 
III.9. Teknik Validitas dan Reliabilitas......................................... 58 
III.9.1. Uji Validitas .......................................................... 58 






III.10. Teknik Analisis Data ......................................................... 60 
BAB IV. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ........................ 61 
IV.1. Gambaran Subjek Penelitian ............................................... 61 
IV.1.1. Masyarakat Sidoarjo ....................................................... 61 
IV.1.2. Pengetahuan mengenai Berita Covid-19 ........................ 62 
IV.1.2.1. Pemberitaan Covid-19 di 
Televisi……………………………………………63 
IV.1.2.2. Pemberitaan Covid-19 di Internet ………………..64 
IV.1.2.3. Pemberitaan Covid-19 di Media Cetak..….………65 
IV.1.2.4. Karakteristik Responden………………………….66 
IV.2. Hasil Pengujian Validitas dan Reliabilitas .......................... 67 
IV.2.1. Hasil Pengujian Validitas Pengaruh Terpaan Pemberitaan 
Covid-19 di Media Massa Terhadap Tingkat Pengetahuan 
Masyarakat Sidoarjo............................................................. 67 
IV.2.2. Uji Reliabilitas...................................................67 
IV.2.3. Uji Normalitas.........................................................69 
IV.3. Pembahasan Hasil Penelitian ............................................... 72 
IV.3.1. Temuan Data ......................................................... 74 
xi  
IV.3.1.1. Deskripsi Identitas Responden ............. 75 
IV.3.1.1.1. Usia .................................. 75 
IV.3.1.1.2. Jenis Kelamin ................... 76 
IV.3.1.1.3. Pendidikan Terakhir ......... 77 
IV.3.1.1.4. Pekerjaan .......................... 77 
IV.3.1.2. Deskripsi Terpaan Pemberitaan ........... 78 
IV.3.1.2.1. Jenis Media ...................... 78 
IV.3.1.2.2. Frekuensi Penggunaan ..... 79 
IV.3.1.2.3. Durasi Penggunaan........... 81 
IV.3.1.2.4. Atensi ............................... 82 
IV.3.1.3. Deskripsi Tingkat Pengetahuan............ 85 
IV.3.2. Analisis Data ......................................................... 86 
IV.3.2.1. Analisis Korelasi .................................. 86 
IV.3.2.2. Analisis Regresi Linear Sederhana ...... 87 
xii  
IV.3.2.3. Uji Signifikansi Hipotesis .................... 88 
IV.3.2.4. Analisis Tabulasi Silang ....................... 90 
IV.3.2.4.1. Identitas   Responden dengan 
Tingkat Pengetahuan….90 
IV.3.2.4.1.1. Usia Responden 
dengan Tingkat Pengetahuan 
..................................... .91 
IV.3.2.4.1.2. Jenis Kelamin 
Responden dengan Tingkat 
Pengetahuan…………… 92 
IV.3.2.4.1.3. Pendidikan 
Terakhir Responden dengan 
Tingkat Pengetahuan….. 93 
IV.3.2.4.1.4. Pekerjaan 
Responden dengan Tingkat 
Pengetahuan 
.................................... 94 
IV.4. Hasil Pengaruh Terpaan Pemberitaan Covid-19 di Media Massa 
Terhadap Tingkat Pengetahuan Masyarakat Sidoarjo terkait 
Upaya Penanganan Covid di Kab.Sidoarjo ...................94 
BAB V. KESIMPULAN DAN SARAN .................................................96 
V.1. Kesimpulan .......................................................................96 
xiii  
V.2. Saran .................................................................................. 97 
V.2.1. Saran Akademis ...................................................... 97 
V.2.2. Saran Praktis ........................................................... 97 








Timothy Immanuel Wahyudi, NRP. 1423017025 “Pengaruh Terpaan Pemberitaan 
Covid-19 di Media Massa terhadap Tingkat Pengetahuan Masyarakat Sidoarjo 
Terkait Upaya Penanganan Covid-19 di Kabupaten Sidoarjo”, Fakultas Ilmu 
Komunikasi Universitas Katolik Widya Mandala Surabaya, 2021. 
 
Terpaan Pemberitaan saat ini banyak berbicara hal mengenai dampak virus Covid-19 
dan upaya penanganan virus tersebut oleh pemerintah di setiap kota yang ada 
khususnya Jawa Timur, Kabupaten Sidoarjo. Hal ini harus dilakukan pihak media 
yang ada untuk menghimbau dan memberikan informasi update pemberitaan di media 
terhadap masyarakat Sidoarjo. Beberapa Media massa seperti, Televisi, Surat Kabar 
dan media Internet memberikan informasi atau berita khusus setiap harinya mengenai 
Covid-19. Pada Terpaan ini terdapat beberapa aspek komponen seperti, kognitif 
(cognitive), komponen afektif (affective), dan komponen konatif (conative). 
Sedangkan, Tingkat Pengetahuan masyarakat juga terdapat aspek yang mengetahui 
dan yang tidak mengetahui. Jenis penelitian ini adalah eksplanatif dengan pendekatan 
kuantitatif dan menggunakan metode survei yang nantinya pernyataan responden 
akan diukur dengan skala Guttman. Hasil penelitian ini dapat ditarik kesimpulan 
bahwa Terpaan pemberitaan di media massa mengenai Covid-19 memiliki pengaruh 
terhadap Tingkat pengetahuan masyarakat Sidoarjo. Hal ini dapat dijelaskan bahwa 
apabila terpaan pemberitaan dilakukan dengan baik ataupun cukup lengkap dan 
merata maka masyarakat Sidoarjo positif menerima informasi atau mengetahui berita 
tersebut.  
 









Timothy Immanuel Wahyudi, NRP. 1423017025 "The Influence of Exposure to Covid-
19 News in Mass Media on the Knowledge Level of the Sidoarjo Community 
Regarding Covid-19 Handling Efforts in Sidoarjo Regency", Faculty of 
Communication Sciences, Widya Mandala Catholic University Surabaya, 2021. 
 
 The current news coverage talks a lot about the impact of the Covid-19 virus and the 
government's efforts to handle the virus in every city, especially East Java, Sidoarjo 
Regency. This must be done by the existing media to urge and provide information on 
news updates in the media to the people of Sidoarjo. Several mass media such as 
television, newspapers and internet media provide information or special news every 
day about Covid-19. In this exposure there are several component aspects, such as 
cognitive (cognitive), affective components (affective), and conative components 
(conative). Meanwhile, the level of community knowledge also has aspects that know 
and do not know. This type of research is explanatory with a quantitative approach 
and uses a survey method in which the respondent's statements will be measured 
using the Guttman scale. The results of this study can be concluded that exposure to 
news in the mass media about Covid-19 has an influence on the level of knowledge of 
the people of Sidoarjo. This can be explained that if the exposure to the news is 
carried out properly or is quite complete and evenly distributed, the people of 
Sidoarjo will positively receive the information or know the news. 
 
 Keywords: News exposure, Knowledge level, Mass media news 
